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ACTA

FECHA: Bogota, 28 de agosto de 2026

HORA: 4:35 p.m.

NOMBRE DEL JARDIN: La Casita de San Miguel

TEMA: Socializacién de la Misién, Visién Institucional, Gratuidad del Servicio y Seguridad de la
Informacion

ASISTENTES: Padres de familia y acudientes

OBJETIVO

Brindar a los padres de familia y acudientes informacién clara y pertinente sobre los aspectos
institucionales que orientan la prestacién del servicio en el Jardin Infantil La Casita de San Miguel,
fortaleciendo el conocimiento de la misién y vision, el reconocimiento de la gratuidad del servicio y
la importancia del manejo responsable, confidencial y seguro de la informacion de los nifios, nifias y
sus familias.

DESARROLLO DE LA JORNADA

Siendo las 4:35 p. m. del dia 28 de agosto de 2026, se dio apertura al espacio de socializacion
dirigido a los padres de familia y acudientes. Inicialmente, se explicé la importancia de estos
encuentros como espacios de informacién, participacién y comunicacién entre las familias y el equipo
del jardin infantil.

Durante la jomada se desarrollaron los siguientes temas:
1. SOCIALIZACION DE LA MISION INSTITUCIONAL

Se realizé la presentacion y explicacién de la misién institucional, resaltando que esta representa el
propdsito fundamental que orienta las acciones y procesos desarrollados diariamente por el Jardin
Infantil La Casita de San Miguel.

Se destaco el compromiso con la atencion integral de los nifios y nifias, promoviendo espacios
protectores, afectivos, seguros y enriquecedores que permitan acompafiar sus procesos de
desarrollo y aprendizaje de acuerdo con sus caracterfsticas, necesidades e intereses.

Asimismo, se resalté que la labor institucional busca garantizar una atencion fundamentada en el
respeto por los derechos de la primera Infancia, la inclusion, la participacion, el buen trato y el
reconocimiento de cada nifio y nifia como sujeto de derechos.

Se hizo énfasis en que el cumplimiento de la mision requiere del trabajo articulado entre el equipo
del jardin, las familias y la comunidad, fortaleciendo vinculos de confianza y carresponsabilidad.
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2. SOCIALIZACION DE LA VISION INSTITUCIONAL

Posteriormente, se presentd la visién institucional, explicando a las familias que esta permite
establecer una proyeccion hacia el futuro y orientar las acciones de mejoramiento continuo del
servicio.

Se resalto la importancia de continuar fortaleciendo la calidad de la atencidn, las experiencias
pedagogicas, los ambientes seguros y protectores y las estrategias que favorecen el desarrollo
integral de los nifios y nifias.

De igual manera, se indicd que la vision institucional contempla el fortalecimiento permanente de los
procesos Yy la construccion de relaciones positivas con las familias, buscando que estas participen
activamente y acompaiien el desarrollo de sus hijos e hijas.

Se invito a los padres de familia a reconocer que el cumplimiento de esta proyeccion institucional
también depende de su participacion, compromiso y acompanamiento en los diferentes procesos
adelantados por el jardin infantil.

3. INFORMACION SOBRE LA GRATUIDAD DEL SERVICIO

En este punto se explico a los padres de familia y acudientes que el servicio de atencién ofrecido por
el Jardin Infantil La Casita de San Miguel se presta bajo el principio de gratuidad, por lo cual las
familias no deben realizar pagos por concepto de matricula, mensualidades o por acceder a la
atencion integral ofrecida dentro del servicio.

Se aclaré la importancia de que las familias conozcan esta condicién y puedan identificar
oportunamente cualquier situacién que genere dudas frente a cobros o solicitudes econdmicas
relacionadas directamente con la prestacion del servicio.

También se recordé que el acceso al servicio implica una responsabilidad compartida entre la
institucion y las familias, especialmente frente a la asistencia regular de los nifios y nifias, el
cumplimiento de los horarios establecidos, la participacion en las actividades y el suministro oportuno
de la documentacion requerida.

Se invité a los padres y acudientes a comunicar al equipo del jardin cualquier inquietud relacionada
con la gratuidad, con el propdsito de brindar la orientacion correspondiente y mantener procesos
transparentes y confiables.
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4. SOCIALIZACION SOBRE SEGURIDAD Y PROTECCION DE LA INFORMACION

Se desarrollé un espacio de sensibilizacion frente a la importancia de proteger la informacion
personal y familiar que es recopilada durante el proceso de atencién de los nifios y nifias.

Se explico que la infformacion contenida en documentos institucionales, fichas de caracterizacion,
historias sociales, registros de seguimiento, documentos de identificacion y demas soportes
relacionados con los nifios y nifas debe ser manejada con responsabilidad, reserva y
confidencialidad.

Se informé que el acceso a dicha informacién se encuentra restringido al personal que, de acuerdo
con sus funciones, requiere conocerla para el adecuado desarrollo de los procesos institucionales.
En este sentido, se resalté la responsabilidad del equipo del jardin en la custodia y manejo adecuado
de la informacién tanto fisica como digital.

También se orienté a las familias sobre la importancia de evitar la divulgacién o circulacién de
informacién personal de ofros nifios, nifias o familias, especialmente mediante fotografias,
documentos, grupos de mensajeria o redes sociales, cuando no exista la autorizacién
correspondiente.

Se enfatizé que la seguridad de la informacién es una responsabilidad conjunta y que las familias
también contribuyen a su proteccion mediante el uso adecuado y responsable de los datos,
documentos y contenidos relacionados con los procesos de atencion.

Finalmente, se recordd que cualquier inquietud, solicitud o situacién relacionada con el manejo de
informacion puede ser comunicada directamente al equipo responsable del servicio para recibir la
orientacién correspondiente.

PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

Durante el encuentro se conté con la participacion de los padres de familia y acudientes, quienes
tuvieron la oportunidad de expresar inquietudes, realizar preguntas y compartir comentarios
relacionados con los temas tratados.

El espacio permitié aclarar aspectos relacionados con la identidad institucional, la gratuidad del
servicio y las medidas de cuidado y proteccion de la informacién, promoviendo una comunicacién
abierta y respetuosa entre las familias y el equipo del Jardin Infantil La Casita de San Miguel.

Se resalté la importancia de continuar generando estos espacios de socializacién, ya que permiten
fortalecer la confianza, la corresponsabilidad y el vinculo entre las familias y la institucion.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR

Scanned with
§ (8 CamScanner §


https://v3.camscanner.com/user/download

FUNDACION COLOMBIA UTIL
Compromiso para el Desarrollo Social

FUNDA (3 10 N.
Colombia Util NIT: 830,103,750-1
www.colombiautil.org
COMPROMISOS

Al finalizar la socializacion se establecieron los siguientes compromisos:

1. Promover desde el hogar valores y principios que favorezcan la convivencia, el respeto y el
buen trato.

2. Conocer y apoyar el cumplimiento de la mision y vision institucional.

3. Mantener una comunicacion respetuosa, clara y oportuna con el equipo del jardin infantil.
4. Reconocer y respetar el principio de gratuidad del servicio.

5. Informar oportunamente cualquier inquietud relacionada con la prestacion del servicio.

6. Hacer uso responsable de la informacién institucional y personal a la que tengan acceso.

7. Evitar compartir fotografias, documentos o informacion de otros nifos, ninas y familias sin la
autorizacién correspondiente.

8. Participar activamente en las reuniones, socializaciones y actividades convocadas por el
jardin infantil.

9. Cumplir con los compromisos establecidos para favorecer el adecuado desarrollo de los
procesos de atencion.

10. Continuar fortaleciendo el trabajo conjunto entre las familias y el jardin infantil en beneficio
del desarrollo integral de los nifios y nifias.

CONCLUSIONES

La jornada permitid fortalecer el conocimiento de las familias frente a los principales aspectos
institucionales abordados. Se evidencié la importancia de mantener una comunicacion permanente
con los padres de familia y acudientes, brindando informacion clara sobre el funcionamiento del
servicio, sus principios y responsabilidades.

De igual manera, se destacé que la participacion de las familias constituye un elemento fundamental
para garantizar una atencion integral, fortalecer los procesos institucionales y contribuir al bienestar
y desarrollo de los nifios y nifas.

CIERRE

No siendo otro el motivo de la reunién, se dio por finalizada la jornada de socializacion, dejando
constancia de la participacion de los padres de familia y acudientes, asi como de los compromisos
establecidos durante el encuentro.
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Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

Correo electronico institucional: integracion@sdis.gov.co
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